Annexe 3 : Questionnaire de sondage

Sécurité routiére
Introduction

Bonjour & tous,

Je suis éudiant en deuxidme année de masler én sciences de gestion & la Louvain School of Management. Dans le cadre de
mon mémoire sur lnnovasion technologique au sarvice de la sécurité routidre en Wallonie, j'aurais besoin de votre aide pour
établir un sondage.

Répondre a ce quesSonnaire vous prendra 5 minutes et m'aidera fortement. Les résultats resteront anonymes et exclusivement
uilisés dans le cadre de mon mémoire. Aucun intérét commercial. Il n'y a pas de bonne ou mauvaise réponse, le but est lout
simplement de mieux comprendre volre posiSon.

D'avance merci pour voltre participation.

GDPR
Conformément a |a lol GPDR qul vise a protéger les données privées, |'al blen compris que mes données seront

exploltées de manlére anonyme dans le cadre d'un travall 2 vocation sclentifique. Dans ce cadre, |'acceple de
particlper & cette enquéte. *

O oui
() non

Sécurité routiére en Wallonie

Roulez-vous au moins une fols par semaine en volture en Wallonle ? *

O oui
O non



Classez les plstes sulvantes par ordre d'importance dans la lutte pour la sécurité routiére en Wallonle ? *

:Eﬂsocum: les routes wallonnes
‘;E]Rmfomtloadmml (sanctions plus lourdes, etc)
#|__] mentorcer a présence policiere
:I]Amnunnm de radars

#[ =] mendre tes vénicutes plus solides

‘_Ehm dans les nouvelles technologies auomobiles (ex: sysiéme de freinage auo, assistance A la conduite, sysiémes
v de maintien dans la bande, etc)

S| vous avez pensé a une autre piste pour la question précédente, qu'étaltce ? *

Réponses par mots clés acceplées
Si aucune réponse, priére de répondre par "non”

Le véhicule connecté

Savlez-vous ce qu'est un "véhicule connecté™ ? *

De maniére simplifée, nous dirons que c'est un wahicule qui dispose dune connection & internet et uslise ses technologies
inMemes (ex: capteurs, caméras, eic) pour échanger des informations avec son environnement (autres véhicules, infrastruchures,
eix)

O oui
(O non

Volcl ce que permetirait de faire un véhicule qul dispose d'une connection & Internet. De 0 a 5, veulllez évaluer
ces applications du véhicule connecté selon |'Intérét que vous y trouveriez ? *

0 = sans le moindre inlérét
5 = un grand inlérét

Ex: Divertissement 5 signifie que vous trouvez ¢a trés indéressant de pouvoir écouter de la musique en streaming ou aller sur
inemet via votre véhicule connecté



Diverissement
(musique
streaming,
aller sur
imemet...)

Navigason en
femps réel
(éviter les
bouchons, éve
prévenu des
obstacles sur
la route, edc)

Intégration
domestique
(connecter son
logementa sa
voiture pour
allumer le
chauffage, le
four, ouvrir le
garage, elc
avant d'arriver
chez soi)

Sécurité
routiére (appel
durgence
automatique,
prévision en
cas daccident
sur la route,
alerte méso,
ex)

Voiture
autonome (qui
se conduit
foute saule)

Gestion du
véhicule
(assurance
personnalisée
selon
Tistorigue de
conduite,
rappel des
entretiens, exc)
Rester
connectd sur
les réseaux
sociaux



Aprés avoir vu certalnes applications du véhicule connecté a travers la question précédente, serlez-vous
Intéressé d’acheter un véhicule qul dispose d'une connection a Internet ? *

O oui
O non

De quol cela dépendrait ? Quels seralent vos facteurs décislonnels ? *

* S vous avez autre chose en 18e, pridre de remplir la case vide.

(] repex

(] Lestonctions propostes

() Lataciie qusiisation

(] vrerespectde ia vie privée (peur que Fon puisse exploiter vos informations)

() Je dois pouvoir le tester avant

O | |

L'information

Sl I'on vous dit que I'une des principales richesses du véhicule connecté est d'extraire de |'information, a quel
type d'Information assoclez-vous cela ? *

Ex: Mislorique de volre vitessa, vos godts musicaux, ...

Nayez pas peur de dire ce qui vous vient spontanément. Cetle question e<t volontairement vaste




Pensez-vous qu'avec le véhicule connecté, Il y a un plus grand risque de nuire a |a vie privée de son usager ? *

O ou
O non

Aurlez-vous conflance sl le constructeur automoblle vous garantissalt que votre anonymat seralt respecté et
protégé? *

O oui
O non

S| non, seralt-ce une ralson suffisante pour que vous n'achetlez pas de véhicule connecté ? *

O oui
() non

Qul devralt pouvolr explolter vos données selon vous? *

[:] Personne

(] veatbeige (pour une politique de sécurité routidre pius adapée)
C] Les construcieurs automobiles (en vue dune amélioration continue)

D Les assurances (offre sur mesure)

O | l




Dans quelle mesure étes-vous d'accord avec les affirmations sulvantes ? *

Pasdutoutdaccord  Pluid pas d'accord Neute Plutdt d'accord Tout & fait d'acoord

Je pantage

mon

historique de

conduite

(s, i O O O O O
m. ma

vilesse, mes

habitudes, e)

Je partage
mon
historique de

w0 O O O O
Ntois
imemet)

Jopamoal:c
wosanes () O O O O

Je partage

mes

informations

purorvstes ) O O O O
(adresse,

nom, NUMéro,

)

Je partage les

données de

mon véhicule

(historique
denkelien,

connées O O O O O

via les
capleurs de
mon véhicule,
ei)



Méme exercice | *

Pasdutoutdaccord  Pluidt pas d'acoord Neutre Plutdt d'accord Tout & fait d'acoord

aasra O O O O O

Clest aux

cons¥ucteurs

de |

g () O O O O
mes donnédes

Je partage
foutes mes
informations si

%:’:"' | O O O O O

sécuritd
routiére

:‘m
mevazs O ® O ® O

Je suis
disposé A
partager mon
historique de
conduite avec
mon assureur
PouUr avoir une

oo .~ O O O O O

moing si mon
historique
prouve que je
respects
toujours les
limitasons de
vilesse)



Le véhicule autonome

Savlez-vous ce gu'est un véhicule autonome ? *

Pour info, c'est un wéhicule capable de rouler sans lNinlervention humaine d'un conducieur. Le véhicule se conduit donc tout seul.

O oui
(O non

Pensez-vous que le véhicule autonome pourralt étre une solution aux problémes de sécurité routlére ? *

Accidents, blessés, conduite sous influence, elc

(O oui
(O non

Achéterlez-vous un véhicule autonome sans |'avolr testé préalablement ? *

(Indépendamment du prix)

O oui
(O non

Quels seralent les facteurs qul vous Inciteralent & acheter un véhicule autonome ? *

Plusieurs réponses acoeplbes

() usiiser le temps de conduite pour faire autre chose

() Vous nétes pas a raise au volant donc ravi de vous laisser conduire

() Pouvcir boire de raicool ou autre et rentrer prudemment chez vous sans toucher au volant
(] une conauite pius écologique

() Acces & 1a mabilité (ex: personne handicapée qui ne pouvait pas avoir un véhicule radisonnel)

O | I




Cette fols, quels seralent les facteurs qul vous dissuaderalent d'acheter un véhicule autonome ? *

() Méfance envers ia technologie
[ Le praisir de concuire soi-méme
(] unprixtrop sleve

() vLaamcuns cusiisation

(] Peur pour votre vie privée

Ol I

Demiére étape
Quelle est votre attitude quand une Innovation volit le jour ? *

O Innovateur: vous voulez tre le pramier A 'avoir et n'avez pas peur de lester quelgue chose de nouveau et peu connu
O Adopleur précoce: vous atendez que quelques personnes la testent avant vous pour l'acquérir

(O Majoriss précoce: vous Foblenez quand vous percevez quun grand nombre de personnes facquiert

() Majoriss tardive: vous Fachetez une fois quun ¥és grand nombre de personne I'a déja acquise

() Retarcataire: vous 8tes rétractaire & la technologie et 8tes parmi les demiers 4 I'soquéris

Quel 8ge avez-vous ? *

(O Moins ce 18 ans
(O petsazsans
() pez26a35ans
(O pe3ssassans
() pessassans

() Pscessans

Merci

Merci beaucoup pour volre participation | Nhésitez pas 4 partager le lien du sondage, cela maiderait également. Merci d'avance



